
ALLGEMEINE BEDINGUNGEN DER GEWAHRLEISTUNG

PRODUKT-SEGMENTATION

LED Leuchten:
Für unsere LED-Leuchten gewähren wir eine Garantie von 5, 3 bzw. 2 Jahren, je 
nach Produkt, wie folgt:

Premium-LED-Produkte mit 5 Jahre Garantie:
n	 Unsere Premium-LED-Produkte mit gespritzter Silikon-Dichtung (mit Ausnah-

me der 870-Inspire Air und der 771-Ventila Leuchtenfamilien)
n	 870-Farmer, 771-Farmer Leuchtenfamilien - falls das Produkt mit einer erwei-

terten 5 Jahres-Garantie bestellt wurde 
n	 Extrudierte Leuchtenfamilien (790-Xtrude und 792-XSlide) - falls das Produkt 

mit einer erweiterten 5 Jahres-Garantie bestellt wurde

Standard-LED-Produkte mit 3 Jahre Garantie:
n	 Unsere Standard-LED-Produkte mit alterungsbeständiger Polyurethan- 

Dichtung 
n	 870-Farmer, 771-Farmer Leuchtenfamilien – falls das Produkt mit einer Stan-

dardgarantie von 3 Jahren bestellt wurde
n	 Extrudierte Leuchtenfamilien (790-Xtrude und 792-XSlide) – falls das Produkt 

mit einer Standardgarantie von 3 Jahren bestellt wurde

Sonstige LED-Produkte mit 2 Jahre Garantie:
Wir gewähren 2 Jahre Garantie auf unsere 870-Inspire Air und unsere 771-Ventila 
Leuchtenfamilien.

T5/T8 Leuchten:
Wir gewähren 2 Jahre Garantie auf unsere Produkte für T5- / T8-Leuchtstofflam-
pen.

Bitte beachten Sie:
Bei allen anderen in der obigen Liste nicht angeführten Produkten, und / oder bei Sonderausfüh-
rungen – z.B. Ausführungen mit Notlicht oder Bewegungssensor – ist die verlängerte Garantiezeit 
nicht anzuwenden.

Für alle anderen von den oben genannten Versionen abweichenden Ausführungen ist eine indivi-
duelle schriftliche Vereinbarung mit dem Kunden erforderlich und maßgeblich.

Datum der Umsetzung*: 01.09.2021 (*Bemerkung: Die Gewährleistungsfrist muss immer anhand 
des zum jeweiligen Zeitpunkt der Auslieferung des Produkts gültigen Dokuments überprüft  
werden.)


